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ÏÐÎÁËÅÌÛ ÒÅÎÐÈÈ È ÏÐÀÊÒÈÊÈ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Äæ. Íýéñáèò è Ï. Àáåðäåí â 1990 ã. 
ïðåäñêàçûâàëè, ÷òî «â 2000 ã. èñòèííî ãëî-
áàëüíûìè ãîðîäàìè áóäóò íå êðóïíåéøèå, à 
“óìíåéøèå”»1.

×. Ëýíäðè òàê ïèøåò î äåÿòåëüíîñòè 
åâðîïåéñêèõ è àìåðèêàíñêèõ ãîðîäñêèõ  
óïðàâëåíöåâ: «Ïîâñþäó ãîðîäñêèå ìåíåä-
æåðû ñòðåìÿòñÿ íàéòè õîðîøèå ðåøåíèÿ 
äëÿ ïðîáëåì ñâîèõ ãîðîäîâ, íî èì ïîñòîÿí-
íî ÷òî-òî ìåøàåò. Ýòè íå âñåãäà î÷åâèäíûå 
ïðåïÿòñòâèÿ íóæíî óñòðàíèòü äî òîãî, êàê 
ìû ïðèñòóïèì ê ôîðìèðîâàíèþ êðåàòèâíîé 
ãîðîäñêîé ñðåäû. Áóëüøàÿ èõ ÷àñòü ñîçäàåò-
ñÿ áþðîêðàòè÷åñêèì ìûøëåíèåì…

Âî ìíîãèõ ãîðîäàõ ïðèíèìàþòñÿ áåç-
äóìíûå ðåøåíèÿ, êîòîðûå ÷àñòî ïîâòîðÿþò 
ñòàðûå øàáëîíû. Ñïëîøü è ðÿäîì ê íàñóù-
íûì âîïðîñàì ïîäõîäÿò ñ ÷ðåçâû÷àéíî óç-
êèõ ïîçèöèé, êîòîðûå íå ïîçâîëÿþò óâèäåòü 
ðåàëüíîñòü. ×àñòî ðåøåíèÿ îñíîâûâàþòñÿ 
èñêëþ÷èòåëüíî íà ñòàíäàðòíûõ ôèíàíñîâûõ 
ïîäñ÷åòàõ, â êîòîðûõ íåò ìåñòà èíòóèöèè è 
ïîèñêó ñêðûòûõ ïîòåíöèàëîâ. Ïîõîæå, ÷òî 
íåêðåàòèâíûå äåéñòâèÿ ãîðîäñêèõ àäìèíèñ-
òðàöèé ñòàëè ñåãîäíÿ ïðàâèëîì… Â îáùåì, 
ïîëîæåíèå â ãîðîäñêîì ïëàíèðîâàíèè âû-
ãëÿäèò óäðó÷àþùå. Ñóäÿ ïî âñåìó, ëþäè 
ïðîñòî áîÿòñÿ îáñóæäàòü âîïðîñû êà÷åñòâà 
óïðàâëåíèÿ ãîðîäàìè â XXI âåêå»2.

À. Áîðèñîâ è Ï. Îðåõîâñêèé ïðîâåëè 
ñèñòåìíûé àíàëèç ãîðîäîâ Ðîññèè è ïðèøëè 
ê ñëåäóþùåìó âûâîäó. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
â Ðîññèè ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå ÿâëÿ-
åòñÿ ñêîðåå äåêëàðàòèâíûì çàíÿòèåì, ÷åì 
äåéñòâèòåëüíî îðãàíèçóþùèì íà÷àëîì â äå-
ÿòåëüíîñòè ìíîãèõ ãîðîäñêèõ àäìèíèñòðàöèé. 
Àíàëèç ïóáëèêóåìûõ äîêóìåíòîâ ïîêàçûâà-
åò, ÷òî òàêîãî ðîäà äîêóìåíòû ïðåäñòàâëÿ-
þò ñîáîé ñâîåîáðàçíûé ïîëèòè÷åñêèé ïèàð: 

Å.Ð. ÌÅÒÅËÅÂÀ
êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò  

Áàéêàëüñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà ýêîíîìèêè è ïðàâà,  
ã. Èðêóòñê 

E-mail: elenameteleva@yandex.ru

ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈÅ ÌÅÒÎÄÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÀÐÈß 
ÑÒÐÀÒÅÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÏËÀÍÈÐÎÂÀÍÈß ÃÎÐÎÄÑÊÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß  

Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÃËÎÁÀËÈÇÀÖÈÈ
ãîðîäñêèå âëàñòè äåìîíñòðèðóþò âñåì ñâîè 
ïîæåëàíèÿ êðàñèâûõ ïåðñïåêòèâ. Õàðàêòåð-
íî, ÷òî ñîäåðæàíèå ïîäîáíûõ ïëàíîâ ïî÷òè 
íèêîãäà íå ñòàíîâèòñÿ ïðåäìåòîì ñåðüåç-
íîãî îáñóæäåíèÿ â ãîðîäñêèõ ÑÌÈ äàæå â 
õîäå ìåñòíûõ èçáèðàòåëüíûõ êàìïàíèé. Òàê 
÷òî ýòî — ÷èñòî èìèäæåâûé ïèàð, à íå ïðî-
äâèæåíèå êîíêðåòíûõ íàïðàâëåíèé è ôîðì 
äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíîãî ãîðîäñêîãî ðóêî-
âîäñòâà. Ïîýòîìó åñòü ìíîãî äîêóìåíòîâ, 
èìåíóåìûõ ãîðîäñêèìè ñòðàòåãè÷åñêèìè 
ïëàíàìè, à äåÿòåëüíîñòè ïî ñòðàòåãè÷åñêîìó 
ïëàíèðîâàíèþ íåò3. 

Òî, ÷òî ðàçðàáàòûâàþò ñîâðåìåííûå 
ðîññèéñêèå ñïåöèàëèñòû ïî ïëàíèðîâàíèþ, 
íîñèò íàçâàíèå «ñòðàòåãèé ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ». Íà äåëå ýòè «ñòðà-
òåãèè» ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïðîñòî íàáîð 
ìåðîïðèÿòèé, ïðîäëåâàþùèõ ñóùåñòâóþ-
ùèå òåíäåíöèè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò íå áîëåå 
÷åì «ðàñøèðåííîå âîñïðîèçâîäñòâî» ïî  
Ê. Ìàðêñó. Â íèõ ðåäêî ìîæíî íàéòè ðåøå-
íèÿ, äåéñòâèòåëüíî íàïðàâëåííûå íà ðàçâè-
òèå, èííîâàòèâíûå, íåñòàíäàðòíûå. 

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ â ñòðàòåãè÷åñ-
êîì êîíòåêñòå ãîðîäñêèå óïðàâëåíöû — ýòî 
ìåäèàòîðû, ïîñðåäíèêè, ñïîñîáñòâóþùèå 
ñîçäàíèþ ñåòåé.

Íåëüçÿ óïðàâëÿòü ñëîæíûìè ñòðóêòóðàìè 
ñîâðåìåííîãî ìèðà ñ ïîìîùüþ ïðîñòîãî 
êîíòðîëÿ, ñ íèìè ìîæíî ðàáîòàòü ëèøü íà 
îñíîâå ïàðòíåðñòâà è ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé.

Âîò êàêèå ñôåðû âîçäåéñòâèÿ îðãàíîâ ïóá-
ëè÷íîé âëàñòè ðàññìàòðèâàþò çàïàäíûå òåî-
ðåòèêè è ïðàêòèêè ïóáëè÷íîãî óïðàâëåíèÿ4:

– ñôåðà ñîâðåìåííûõ íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêèõ è îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîò;

– ñôåðà ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè 
êàäðîâ;
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– ñôåðà ïîâûøåíèÿ ìîáèëüíîñòè ðàáî-
÷åé ñèëû;

– ñôåðà ñîãëàñîâàíèÿ èíòåðåñîâ, ôîð-
ìèðîâàíèÿ íîâîé ñèñòåìû îòíîøåíèé ìåæäó 
îðãàíàìè âëàñòè è áèçíåñîì íà ïðèíöèïàõ 
ïàðòíåðñòâà.

Â ýòîì ïåðå÷íå íåò òðàäèöèîííûõ, òà-
êèõ ïðèâû÷íûõ ñôåð, êàê ïðîìûøëåííîñòü, 
ñåëüñêîå õîçÿéñòâî, ñîöèàëüíàÿ ñôåðà è ò.ï. 
Äàæå â õîðîøî îáåñïå÷åííûõ, âûñîêîðàçâè-
òûõ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ Çàïàäíîé 
Åâðîïû è ÑØÀ îðãàíû ïóáëè÷íîé âëàñòè ïî-
íèìàþò, ÷òî èõ ðåñóðñîâ íåäîñòàòî÷íî äëÿ 
ïðÿìîãî âìåøàòåëüñòâà â ýêîíîìè÷åñêóþ 
äåÿòåëüíîñòü. Ãîðîäñêèì óïðàâëåíöàì Ðîñ-
ñèè òàêæå íåîáõîäèìî îñîçíàòü ïðîñòóþ, íî 
÷ðåçâû÷àéíî âàæíóþ èäåþ: áþäæåò — ýòî 
íå èíñòðóìåíò ñòðàòåãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ãî-
ðîäà (èëè ëþáîãî äðóãîãî òåððèòîðèàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ).

È âòîðàÿ, íå ìåíåå âàæíàÿ èäåÿ, êîòîðàÿ 
äîëæíà áûòü ïîëîæåíà â îñíîâàíèå ïðîöåñ-
ñà ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ: ñòðàòåãèè 
ãîðîäñêîãî ðàçâèòèÿ äîëæíû áûòü ñòðàòåãèÿ-
ìè ïîçèöèîíèðîâàíèÿ íà îòêðûòûõ ðûíêàõ, à 
íå íàáîðîì âíóòðèãîðîäñêèõ ìåðîïðèÿòèé.

Íåîáõîäèìî ðåìàñøòàáèðîâàòü óðîâíè 
ôàêòîðîâ âíåøíåãî îêðóæåíèÿ ãîðîäà êàê 
îáúåêòà óïðàâëåíèÿ. Ñîáñòâåííî ãîðîäñêàÿ 
ñðåäà è åå ôàêòîðû — ýòî âíóòðåííÿÿ ñðå-
äà ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî àíàëè-
çà. Äàííàÿ ñðåäà íå ïîääàåòñÿ ïîçíàíèþ â 
ïîëíîé ìåðå, îíà äî êîíöà íåïîçíàâàåìà, è 
ýòîò ôàêò äîëæåí áûòü îñîçíàí ãîðîäñêèìè 
óïðàâëåíöàìè. 

Óðîâíè âíåøíåãî îêðóæåíèÿ ãîðîäà, êî-
òîðûå ïðåäëàãàåò âûäåëÿòü àâòîð, èçîáðà-
æåíû íà ðèñóíêå. Ìèêðîîêðóæåíèå — ýòî 
ôàêòîðû ðåãèîíàëüíîé ñðåäû. Ìåçîîêðó-
æåíèå — ôàêòîðû ñòðàíîâîãî óðîâíÿ. Íà-
öèîíàëüíîå îêðóæåíèå âêëþ÷àåò íå òîëüêî 
âàæíûå ôàêòîðû, äåéñòâóþùèå â ìàñøòàáå 
âñåé ñòðàíû, íî è çíà÷èìûå äëÿ ãîðîäà 
òåíäåíöèè è ïðîöåññû â äðóãèõ ðåãèîíàõ 
ñòðàíû. Ìàêðîîêðóæåíèå — ýòî ôàêòîðû 
ãëîáàëüíîé ñðåäû, êîòîðûå òàêæå èìåþò 
îãðîìíîå çíà÷åíèå è âëèÿíèå íà ãîðîä.

Îäíàêî íóæíî èìåòü â âèäó, ÷òî óñòà-
íîâëåíèå ìàñøòàáîâ ôàêòîðîâ âíåøíåãî  
îêðóæåíèÿ ãîðîäà — ýòî ÷èñòî ìûñëèòåëüíàÿ 
ïðîöåäóðà. Òîò ôàêò, ÷òî ôàêòîðû ãëîáàëü-
íîãî îêðóæåíèÿ îòíîñÿòñÿ ê ìàêðîóðîâíþ, 

îçíà÷àåò ëèøü òî, ÷òî ýòè ôàêòîðû âëèÿþò 
íå òîëüêî íà äàííûé ãîðîä, íî è íà ãîðîäà 
âñåãî ìèðà, à òàêæå íà ñòðàíó è íà ðåãèîí. 
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Óðîâíè âíåøíåãî îêðóæåíèÿ ãîðîäà

Ñëåäóåò ïåðåîñìûñëèòü òðàäèöèîííîå 
âîñïðèÿòèå äåëåíèÿ âíåøíåãî îêðóæåíèÿ 
îðãàíèçàöèè íà ìèêðî-, ìåçî- è ìàêðî-
óðîâíè êàê ñïîñîáà óñòàíîâëåíèÿ õàðàêòåðà 
âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðîâ äàííîãî óðîâíÿ íà 
îðãàíèçàöèþ. Â òåîðèè ìåíåäæìåíòà ïðåä-
ïîëàãàåòñÿ, ÷òî åñëè ôàêòîðû îòíîñÿòñÿ ê 
ìèêðîîêðóæåíèþ, òî èõ âëèÿíèå ÿâëÿåòñÿ 
ïðÿìûì, íåïîñðåäñòâåííûì, à åñëè, ñêà-
æåì, ê ìàêðîîêðóæåíèþ, òî èõ âëèÿíèå 
îêàçûâàåòñÿ êîñâåííûì, îïîñðåäîâàííûì. 
Òàêîå ðàçëè÷åíèå ïðèâîäèò îáû÷íî ê íåäî-
îöåíêå âëèÿíèÿ ôàêòîðîâ ìàêðîîêðóæåíèÿ, 
ê óäåëåíèþ ãîðàçäî ìåíüøåãî âíèìàíèÿ 
èõ àíàëèçó. Îäíàêî â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçà-
öèè òàêîå ñîîòíåñåíèå óðîâíÿ è õàðàêòåðà 
âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðîâ íå ñîîòâåòñòâóåò 
äåéñòâèòåëüíîñòè è äîëæíî áûòü êðèòè÷åñ-
êè ïåðåîñìûñëåíî. Ôàêòîðû ãëîáàëüíîãî 
îêðóæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñëèøêîì çíà÷èòåëüíû-
ìè, âëèÿòåëüíûìè, ñóùåñòâåííûìè, ÷òîáû 
îêàçàòüñÿ íà âòîðîì ïëàíå ïðè âûïîëíåíèè 
àíàëèçà è îöåíêå âîçìîæíûõ ïóòåé ðàçâèòèÿ 
ëþáîé îðãàíèçàöèè è ëþáîé òåððèòîðèè.

Åñëè ðàññìàòðèâàòü âîçìîæíîñòè îá-
ðàòíîãî âëèÿíèÿ òåððèòîðèè íà ôàêòîðû 
åå îêðóæåíèÿ ëþáîãî óðîâíÿ, òî òóò òîæå 
íåâîçìîæíî ñäåëàòü îäíîçíà÷íîå óòâåðæ-
äåíèå. Âåðîÿòíî, ôàêòîðû ìèêðîñðåäû, 
ò.å. ðåãèîíàëüíîãî îêðóæåíèÿ, âñå æå ëåã÷å 
ïîääàþòñÿ âîçäåéñòâèþ. ×òî æå êàñàåòñÿ 
íàöèîíàëüíûõ èëè ãëîáàëüíûõ ôàêòîðîâ 
âíåøíåé ñðåäû, òî òðóäíî ñêàçàòü, íà êàêèå 
èç íèõ ãîðîäó ñëîæíåå âëèÿòü. È, ñîîòâåòñ-
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òâåííî, òðóäíî ñêàçàòü îäíîçíà÷íî, íà êàêîé 
óðîâåíü ôàêòîðîâ íóæíî îáðàùàòü áîëüøå 
âíèìàíèÿ ïðè âûïîëíåíèè äåéñòâèé ïî ñòðà-
òåãè÷åñêîìó ïëàíèðîâàíèþ è óïðàâëåíèþ.

Ëîãèêà ðåàëèçàöèè òåõíîëîãèè ñòðàòåãè-
÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ, ïî ìíåíèþ àâòîðà, 
äîëæíà áûòü ñëåäóþùåé:

1. Ìèññèÿ ãîðîäà — ýòî åãî óíèêàëüíàÿ 
ðîëü â ìèðå, ãëîáàëüíîì ðåãèîíå, ñòðàíå, 
ðåãèîíå ñòðàíû. Ìàñøòàá ìèññèè çàâèñèò îò 
ðàçìåðîâ è ñîöèîýêîíîìè÷åñêîé ìîùíîñòè 
ãîðîäà. Ãîðîäà ñ íàñåëåíèåì 500 òûñ. ÷åë. 
è áîëåå äîëæíû ïûòàòüñÿ ïîçèöèîíèðîâàòü 
ñåáÿ îáÿçàòåëüíî â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå, 
ïîñêîëüêó ìèññèÿ — ýòî ñâåðõöåëü íà îòäà-
ëåííóþ ïåðñïåêòèâó, «íà âûðîñò».

Ëîãèêà ìàñøòàáèðîâàíèÿ ìèññèè ãîðîäà 
ïîêàçàíà â òàáëèöå.

Çàâèñèìîñòü ìàñøòàáà ìèññèè ãîðîäà  
îò åãî ðàçìåðà

×èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ 
â ãîðîäå, òûñ. ÷åë.

Ìàñøòàá ìèññèè

Ñâûøå 500 Ìèññèÿ â ãëîáàëüíîì 
ìàñøòàáå

Îò 100 äî 500 Ìèññèÿ â ìàñøòàáå ãëî-
áàëüíîãî ðåãèîíà ìèðà

Äî 100 Ìèññèÿ â ìàñøòàáå ñòðà- 
íû / ðåãèîíà ñòðàíû

2. Åñëè îáùèå ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè â ïðè-
íöèïå ÿâëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî ñõîäíûìè äëÿ ãî-
ðîäîâ (ïîâûøåíèå áëàãîñîñòîÿíèÿ æèòåëåé, 
ðîñò çàíÿòîñòè, ïîâûøåíèå æèçíåñïîñîáíîñ-
òè ýêîíîìèêè è ò.ä.), òî ñïåöèôè÷åñêèå öåëè 
äîëæíû áûòü óíèêàëüíûìè, ñâîéñòâåííûìè 
èìåííî äàííîìó ãîðîäó, äîëæíû îòðàæàòü 
è ïîäêðåïëÿòü åãî ìèññèþ. Âîò íåêîòîðûå 
ïðèìåðû òàêèõ öåëåé, ñôîðìóëèðîâàííûå 
åâðîïåéñêèìè ãîðîäàìè5:

– áûòü «îòêðûòûì ãîðîäîì» (äëÿ èì-
ìèãðàíòîâ è ïð.), ìåæäóíàðîäíûì ãîðîäîì 
è ãîðîäîì êóëüòóðû (Àìñòåðäàì);

– ñòàòü «ñòîëèöåé èíôîðìàöèè ÅÑ» è «öåí-
òðîì òðàíñïîðòíûõ ïåðåâîçîê ÅÑ» (Êåëüí);

– ðàçâèâàòüñÿ â êà÷åñòâå öåíòðà òåõíî-
ëîãè÷åñêèõ èííîâàöèé (Ìàí÷åñòåð);

– ñòàòü îäíèì èç âåäóùèõ ðåãèîíîâ â 
ñôåðå âíåäðåíèÿ ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé ñâÿ-
çè (Íþðíáåðã);

– ñîçäàòü åâðîïåéñêèé öåíòð âûñîêîêà-
÷åñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà (Áðýäôîðò);

– ðåàëèçîâàòü «òðèåäèíóþ ïîëèòèêó ìî-
äåðíèçàöèè» (ïðîñòðàíñòâåííî-ýêîíîìè÷åñ-

êàÿ, ñîöèàëüíàÿ, óïðàâëåí÷åñêàÿ ìîäåðíèçà-
öèÿ) è «ðàçâèâàòüñÿ â íàïðàâëåíèè ìåòðîïî-
ëèòåíñêîé àãëîìåðàöèè» (Ðîòòåðäàì). 

3. Êàê îïðåäåëåíî â òåîðèè ìåíåäæ-
ìåíòà, SWOT-àíàëèç — ýòî àíàëèç âíåøíåé 
ñðåäû, â êîòîðîé âûÿâëÿþòñÿ âîçìîæíîñòè 
îðãàíèçàöèè è óãðîçû äëÿ íåå, è àíàëèç 
âíóòðåííåé ñðåäû, â êîòîðîé îïðåäåëÿþòñÿ 
ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû îðãàíèçàöèè. 

Ïðîâåäåíèå àíàëèçà êîððåêòíûì îá-
ðàçîì ÿâëÿåòñÿ êðèòè÷åñêèì ôàêòîðîì 
óñïåøíîñòè ïðîöåññà ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëà- 
íèðîâàíèÿ ãîðîäñêîãî ðàçâèòèÿ. Íàáîð ïî-
êàçàòåëåé äëÿ âûïîëíåíèÿ SWOT-àíàëèçà 
íå ìîæåò áûòü ïîñòîÿííûì, îí äîëæåí 
ïåðåñìàòðèâàòüñÿ îäèí ðàç â òðè–ïÿòü ëåò. 

Ñòðàòåãè÷åñêèé àíàëèç — ýòî íå àíàëèç 
ïðîøëîãî. Òàê íàçûâàåìûé îò÷åòíûé ïåðè-
îä — ýòî óæå ïðîøëîå, à àíàëèç òîãî, ÷òî 
óøëî â ïðîøëîå, íå ìîæåò áûòü ïîëåçíûì 
â ýïîõó ãëîáàëèçàöèè, ïîñêîëüêó òåïåðü áó-
äóùåå íå ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèåì ïðîøëî-
ãî. Ðàçóìååòñÿ, ýòî óòâåðæäåíèå îòíîñèòñÿ 
òîëüêî ê ñòðàòåãè÷åñêîìó, à íå ê îïåðàòèâ-
íîìó ïëàíèðîâàíèþ.

Åñëè ëîãèêà âûïîëíåíèÿ àíàëèçà ðåãè-
îíàëüíîé è íàöèîíàëüíîé âíåøíåé ñðåäû 
áîëåå èëè ìåíåå ïîíÿòíà, ïðåäñòàâèìà äëÿ 
ãîðîäñêèõ óïðàâëåíöåâ, òî ñ àíàëèçîì ãëî-
áàëüíîãî îêðóæåíèÿ äåëî îáñòîèò ñëîæíåå. 
Âîçíèêàåò äâà âîïðîñà — ÷òî è êàê íóæíî 
àíàëèçèðîâàòü â ãëîáàëüíîì îêðóæåíèè?

1. ×òî àíàëèçèðîâàòü? 
Íåîáõîäèìî àíàëèçèðîâàòü ïðîöåññû è 

òåíäåíöèè íà âñåõ òðåõ óðîâíÿõ îêðóæåíèÿ 
â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ: ýêîíîìè÷åñêîé, òåõ-
íîëîãè÷åñêîé, êóëüòóðíîé, ýêîëîãè÷åñêîé, 
ïîëèòè÷åñêîé, äåìîãðàôè÷åñêîé, â ñôåðå 
ïîòðåáëåíèÿ, ïðîèçâîäñòâà, ðàçâëå÷åíèé, 
òðóäà è çàíÿòîñòè, â ñôåðå ÈÊÒ, â ñôåðå 
ìåíåäæìåíòà è ò.ä.

2. Êàê àíàëèçèðîâàòü? 
Àíàëèç ïðîöåññîâ, ÿâëåíèé è òåíäåíöèé 

â ãëîáàëüíîì îêðóæåíèè — ýòî àíàëèç 
ïðåæäå âñåãî êà÷åñòâåííûé. Äàííûå ìåæ-
äóíàðîäíîé ñòàòèñòèêè èìåþò îãðàíè÷åííóþ 
öåííîñòü, òàê êàê îòðàæàþò ïðîøåäøèå 
ïåðèîäû è ðåäêî ìîãóò ïîêàçûâàòü ïåðñïåê-
òèâíûå èçìåíåíèÿ. 

Îñíîâíûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè 
î ãëîáàëüíîé âíåøíåé ñðåäå äîëæíû ñëó-
æèòü:
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– àíàëèòè÷åñêèå ìàòåðèàëû â ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûõ æóðíàëàõ (íàïðèìåð, «Ýêñïåðò», 
«Êîììåðñàíò» è ò.ä.);

– àíàëèòè÷åñêèå è ïðîãíîçíûå ìàòåðèà-
ëû ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé, íàïðèìåð 
ÎÎÍ, Âñåìèðíîãî áàíêà, ÎÝÑÐ è ò.ä.;

– ñòðàòåãè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, íàïðèìåð 
Åâðîïåéñêîãî ñîþçà è îòäåëüíûõ ñòðàí è 
òåððèòîðèé ÅÑ;

– ìàòåðèàëû ñåòåé ìåæäóíàðîäíûõ îðãà-
íèçàöèé, ðàñïðîñòðàíÿåìûå ñðåäè èõ ÷ëåíîâ;

– íàó÷íûå ñòàòüè è ìîíîãðàôèè çàðó-
áåæíûõ èññëåäîâàòåëåé, ðàáîòàþùèõ íà 
ïèêå ñîâðåìåííîé ïðîáëåìàòèêè;

– ñîîáùåíèÿ ðîññèéñêîé è çàðóáåæíîé 
ïðåññû, ïóáëèêàöèè â Èíòåðíåòå.

Äàííûé áëîê àíàëèòè÷åñêîé ðàáîòû 
(àíàëèç âíåøíåé ñðåäû) íå ìîæåò áûòü ïîë-
íîñòüþ ôîðìàëèçîâàííûì, òàê êàê íåâîç-
ìîæíî îïðåäåëèòü çàðàíåå, êàêèå èìåííî 
ÿâëåíèÿ è ïðîöåññû è â êàêèõ èìåííî ñôåðàõ 
îêàæóòñÿ áîëåå çíà÷èìûìè ñ òî÷êè çðåíèÿ 
ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ êîíêðåòíîãî ãîðîäà.

Ðåçóëüòàòîì ðàáîòû ïî äàííîìó àíàëè-
òè÷åñêîìó áëîêó äîëæåí ñòàòü ïåðå÷åíü 
âàæíåéøèõ äëÿ ãîðîäñêîãî ðàçâèòèÿ òåí-
äåíöèé è ïðîöåññîâ, êîòîðûå äîëæíû áûòü 
âêëþ÷åíû â SWOT-ìàòðèöó. Ýòî îçíà÷àåò, 
÷òî íå âñå òåíäåíöèè è ïðîöåññû ÿâëÿþò-
ñÿ îäèíàêîâî çàñëóæèâàþùèìè âíèìàíèÿ. 
SWOT-ìàòðèöà íå äîëæíà áûòü áåçðàçìåð-
íîé, â îòëè÷èå îò òîãî, êàê îáû÷íî âûãëÿäÿò 
òàêèå ìàòðèöû â ñîâðåìåííûõ äîêóìåíòàõ 
ïî ãîðîäñêîìó ïëàíèðîâàíèþ ðîññèéñêèõ 
ãîðîäîâ. Ýòî êîìïàêòíûé èíñòðóìåíò, ïî-
ìîãàþùèé óïðàâëåíöó ïðàâèëüíî îïðåäå-
ëèòü áóäóùèå ïðîáëåìû è áóäóùèå øàíñû 
äëÿ ãîðîäà, à íå ïðîáëåìû ñåãîäíÿøíåãî 
äíÿ è çàðàíåå ñïðîãíîçèðîâàòü âîçìîæíûå 
äåéñòâèÿ ïî ïðåîäîëåíèþ ýòèõ ïðîáëåì èëè 
èñïîëüçîâàíèþ ýòèõ øàíñîâ äëÿ áóäóùåãî 
ðàçâèòèÿ ãîðîäà.

SWOT-àíàëèç äîëæåí âûïîëíÿòüñÿ íå 
ðàäè ñàìîãî àíàëèçà. Åãî ñëåäóåò ïðîâîäèòü 
ñ îðèåíòàöèåé íà ìèññèþ ãîðîäà. Ñèëüíûå 
è ñëàáûå ñòîðîíû ãîðîäà ìîæíî îöåíèòü 
òîëüêî ïî îòíîøåíèþ ê ïåðñïåêòèâàì äî-
ñòèæåíèÿ ìèññèè. Åñëè, íàïðèìåð, Èðêóòñê 

îïðåäåëèò ñâîþ ìèññèþ êàê ìèðîâîé ãî-
ðîä-âîðîòà íà Áàéêàë (èëè ãîðîä-õðàíèòåëü 
ìèðîâîãî ñîêðîâèùà — îç. Áàéêàë), òî âñå 
åãî ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè äîëæíû 
îöåíèâàòüñÿ è ðàíæèðîâàòüñÿ îòíîñèòåëüíî 
ýòîé åãî ñâåðõöåëè. Ñòðîèòåëüñòâî íîâîãî 
àýðîïîðòà, ðîñò / ñíèæåíèå óðîâíÿ ïðå-
ñòóïíîñòè â ãîðîäå, îòêðûòèå / çàêðûòèå 
ñïåöèàëüíîñòè â âóçå, íàëè÷èå / íåäîñòàòîê 
ñïåöèàëèñòîâ ñî ñïåöèàëüíûì îáðàçîâàíè-
åì â ñôåðå òóðèçìà, íàëè÷èå / îòñóòñòâèå 
ñâîáîäíûõ ãîðîäñêèõ çåìåëü ïîä ñòðîèòåëü-
ñòâî ðàçâëåêàòåëüíûõ êîìïëåêñîâ èëè àâòî-
ñòîÿíîê — âñå ýòî äîëæíî ðàññìàòðèâàòüñÿ 
êàê ñèëüíàÿ èëè ñëàáàÿ ñòîðîíà ãîðîäà ïî 
îòíîøåíèþ ê åãî ãëàâíîé öåëè — ìèññèè. 

È òî÷íî òàê æå áóäóò ðàñöåíèâàòüñÿ äëÿ 
íåãî âîçìîæíîñòè è óãðîçû, âîçíèêàþùèå 
âî âíåøíåé ñðåäå. Ðåøåíèå ðåãèîíàëüíîé 
âëàñòè îá èçúÿòèè ãîðîäñêèõ çåìåëü, ðåøå-
íèå íàöèîíàëüíîé âëàñòè î ñîçäàíèè îñîáîé 
òóðèñòñêîé çîíû ãäå-íèáóäü íà Àëòàå, ïðî-
äîëæåíèå äåÿòåëüíîñòè ÁÖÁÊ, ðîñò / ïàäå-
íèå öåí íà íåôòü, ðîñò / ñíèæåíèå öåí íà 
àâèàáèëåòû â ñòðàíû Þãî-Âîñòî÷íîé Àçèè, 
íà ïóòåâêè â Ôèíëÿíäèþ, óâåëè÷åíèå ÷èñëà 
ïîêóïîê òóðèñòñêèõ ïóòåâîê ÷åðåç Èíòåðíåò, 
îòêðûòèå íîâûõ ïðåäïðèÿòèé õèìè÷åñêîé îò-
ðàñëè â Èðêóòñêîé îáëàñòè — âñå ýòè è äðó-
ãèå ñîáûòèÿ è ïðîöåññû äîëæíû îöåíèâàòüñÿ 
îòíîñèòåëüíî ãëàâíîé öåëè ñóùåñòâîâàíèÿ 
Èðêóòñêà — åãî ìèññèè. Îíè áóäóò ðàñöåíè-
âàòüñÿ êàê âîçìîæíîñòè èëè óãðîçû èìåííî 
ïî îòíîøåíèþ ê ìèññèè íàøåãî ãîðîäà. 
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